
大田县餐饮服务单位“红黑榜”管理办法
第一章 总则

　　第一条  为进一步落实餐饮服务经营者食品安全主体责任，强化守信激励和失信惩戒力度，提升餐饮食品安全整体水平。根据《中华人民共和国食品安全法》、《福建省食品安全法实施条例》、《餐饮服务通用卫生规范GB31654-2021》、《餐饮服务食品安全操作规范》等有关法律、法规、标准的要求，结合我县实际制定本办法。
　　第二条  本办法适用于大田县餐饮服务单位的“红黑榜”评价、公布、撤销等事宜。

　　第三条  本办法所称的“红黑榜”，即餐饮服务单位管理红榜和黑榜的简称。以抖音号“官方探店”和公众号“红黑公示”的方式发布。

    第四条  本办法遵循依法监管、客观公正、及时准确、褒扬诚信、惩戒失信的原则。

第二章 评价细则

　　第五条  具备下列条件之一的餐饮服务单位，纳入“红榜”名单：

　　（一）中型以上餐饮服务单位和单位食堂符合“后厨卫生整洁合规、进货查验票证、原料贮存符合要求、加工制作操作规范、餐饮用具消毒保洁、从业人员健康管理、反对食品浪费”等“七个达标”要求；小型餐饮服务单位符合“场所净、餐具洁、厨合规、人健康、食安全、反浪费”等“六个达标”要求，食品安全管理水平处于领先水平，具有示范引领作用的；

　  （二）诚信守法，荣获县级及以上政府、部门表彰或评定为示范单位的；

　  （三）其他值得鼓励、推广的经验做法；
　　（四）媒体、食品安全社会监督员、公众推荐，或者经营户申请，经市场监督管理所报送的。

　　第六条  符合下列情形之一的餐饮服务单位，纳入“黑榜”名单：

　　（一）在监督检查中存在一项重点项或者两项及以上一般项问题的：

　　重点项：1、经营场所发现超过保质期、腐败变质、“三无”食品或原料；2、发现超范围、超限量使用食品添加剂；3、发现使用毒性中药材等明令禁止用于生产经营的食品原料；4、发现用回收食品作为原料生产食品。

一般项：1、环境卫生不整洁，“三防”设施缺失或未有效使用，食品加工场所存在脏乱差，食品处理区和食品库房有虫害或鼠迹，后厨垃圾桶或泔水桶未加盖；2、未按规范佩戴口罩、未穿戴工作衣帽、未取得健康证明或安排患有有碍食品安全疾病的人员从事接触直接入口食品的工作；3、餐饮具未消毒、消毒柜未正常运行、无消毒保洁设施、清洗消毒后的餐饮具未密闭保洁；4、未履行进货查验职责，无索证索票和相关凭证；5、未按要求进行食品贮存、运输和装卸，原料、半成品、成品混放，装熟食容器未加盖或加保鲜膜防护；

6、餐饮服务企业、学校食堂、中央厨房和集体用餐配送单位未制定食品安全管理制度，未落实食品安全追溯体系、未配备食品安全总监、未建立“日管控、周排查、月调度”工作机制；7、中型以上餐馆集体用餐人数超过100人以及单位食堂未落实留样制度；8、未采取制作餐饮浪费的有效措施，存在严重浪费行为；9、其他影响食品安全的风险隐患和行为。

　　（二）经调查确认造成食品安全事故的；

（三）因食品安全问题被立案调查并受到行政处罚的；
（四）因食品安全问题被新闻媒体或其他途径曝光，或被上级明察暗访中通报批评，造成负面影响且经查证属实的；

　　（五）因食品安全问题一年内被消费者投诉举报2次以上，经查证属实的。

　　第七条  对“红黑榜”公示有异议的，餐饮服务单位可向市场监督管理部门申请查询核实，并提供有关证明材料。市场监督管理部门自收到申请之日起7个工作日内进行核查并作出答复，经审查认为内容有误的，应当及时在发布平台予以更正。核查期间，不影响 “红黑榜”的公示和管理。

第三章 信息公布

　　第八条  按照属地管辖原则，市场监督管理所报送拟上榜餐饮服务单位，经餐饮服务安全监管股初审，提交分管领导审批同意向社会公示。

第九条 “红黑榜”公示信息包括餐饮服务单位的名称、地址等基础信息，以及能客观反映餐饮服务单位食品安全状况的相关信息。
第十条 “官方探店”根据外卖APP排名、视频评论区留言、专项整治的内容，提出选题需求，安排拍摄任务，突击检查餐饮服务单位，在本局抖音号上播出。
　　第十一条 “红黑榜”实行动态管理。

　　被列入“黑榜”的餐饮服务单位在规定期限内完成整改，可以向市场监督管理部门申请复查，经复查整改到位的，按照本规定第八条流程，通过原发布渠道公开整改信息，并撤销“黑榜”。

　　被列入“黑榜”的网络餐饮服务单位有严重违法行为的，由信用监管股通知网络餐饮服务第三方平台提供者停止提供网络交易平台服务。

　　被列入“红榜”的餐饮服务单位因食品安全问题达不到“红榜”条件的，市场监督管理部门通过原发布渠道公开有关信息，撤销“红榜”。

第四章 管理措施

　　第十二条 被列入“黑榜”的餐饮服务单位，在依法处置后，实施以下管理措施：

　　（一）对列入“黑榜”的餐饮服务单位主要负责人进行约谈；

　　（二）餐饮服务单位及其主要负责人一年内不得参加各级市场监督管理部门组织的评先评优活动，不得作为示范创建的推荐对象；

　　（三）属于网络餐饮服务单位的，通报其所在的网络餐饮服务第三方平台提供者，并提出食品安全风险管控建议；

　　（四）属于星级宾馆、旅游团队用餐接待单位的，通报文化旅游主管部门或相关组织，并提出相应的食品安全风险管控建议；

　　（五）属于学校配餐企业、学校食堂的，通报教育行政主管部门，并提出相应的食品安全风险管控建议；

　　（六）涉及其他相关部门的，及时通报有关情况；

　　（七）法律法规规定的其他失信联合惩戒措施。

　　第十三条 被列入“红榜”的餐饮服务提供者，给予以下激励措施：

　　（一）在享受餐饮服务行业产业提升各类资金奖励、补助和评优、评先等方面予以优先推荐；

　　（二）法律法规规定的其他联合激励措施。
     第十四条 涉及国家秘密、商业秘密和个人隐私或者法律法规规定不予公开的，不得对外公示。
    第十五条 相关工作人员违反本规定，存在徇私舞弊等主观失职行为，造成不良影响的，依照相关规定予以处理。

　　第十六条 法律法规或上级部门另有规定的，从其规定。

　　第十七条 本办法自发布之日起施行。
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